Аналитический отчет по результатам анализа  конкуренции  на рынках услуг по техническому освидетельствованию и обслуживанию лифтов на территории муниципального образования  «город  Киров».  

Федеральным законом  № 184-ФЗ от 27.12.2002 года «О техническом регулировании», Постановлением Правительства РФ № 782 от 02.10.2009  г. «Об утверждении технического регламента о  безопасности лифтов», введены следующие понятия:

Лифт – устройство, предназначенное для транспортировки   людей и (или) грузов в зданиях (сооружениях) с одного уровня на другой в кабине, перемещающейся по жестким направляющим, у которых угол наклона к вертикали не более 15 градусов;

Техническое обслуживание лифта – комплекс операций по поддержанию работоспособности и безопасности лифта при его эксплуатации;

Оценка соответствия лифта и устройств безопасности лифта требованиям технического регламента осуществляется в формах подтверждения соответствия, полного, периодического и частичного технического освидетельствования, экспертизы и государственного контроля (надзора).

              1.  Определение временного интервала исследования
Анализ состояния конкуренции на товарном рынке услуг по техническому  освидетельствованию и обслуживанию лифтов на территории города  Кирова   проводился за период 2010-2011г.г. путем направления запросов  специализированным организациям по монтажу ремонту и обслуживанию лифтов,  а также аккредитованным органам по сертификации, оказывающих услуги по техническому освидетельствованию лифтов на территории города Кирова. Полученная от организаций  информация, была использована для проведения анализа на рынке услуг по техническому освидетельствованию и обслуживанию лифтов. Анализ проводился в соответствии с методическими рекомендациями по анализу  конкуренции на рынках услуг по техническому освидетельствованию и обслуживанию лифтов, направленными письмом  ФАС России  № ЦА / 45092 от 05.12.2011 года.
2.  Определение продуктовых границ товарного рынка
В соответствии с Федеральным законом от 21.07.1997 года № 116-ФЗ «О промышленной безопасности опасных производственных объектов»  к опасным производственным объектам  относятся объекты, при функционировании которых при сложившихся обстоятельствах могут возникать аварии и (или) инциденты.
К категории опасных производственных объектов относятся объекты, на которых используются стационарно установленные грузоподъемные механизмы, эскалаторы, канатные дороги, фуникулеры.
Согласно части 1 статьи 6  Закона о промышленной безопасности к видам деятельности в области промышленной безопасности относятся, в том числе, обслуживание и ремонт технических устройств, применяемых на опасном производственном объекте; проведение экспертизы промышленной безопасности. 

Техническим регламентом о безопасности лифтов, утвержденным постановлением Правительства РФ от 02.10.2009 года № 782, установлены минимально необходимые требования к безопасности лифтов при проектировании, производстве, монтаже, эксплуатации, модернизации и утилизации. Утверждены  правила, формы оценки и схемы подтверждения соответствия лифтов и устройств, безопасности лифтов требованиям, установленным настоящим техническим регламентом, а также требования по энергетической эффективности лифтов.
Согласно подпункту 1 пункта 12 Регламента о безопасности лифтов при эксплуатации лифта выполняются следующие требования:

1) проведение осмотров, технического обслуживания и ремонта лифта в соответствии с прилагаемой документацией по эксплуатации, а также оценки его соответствия в порядке, установленном пунктом 17 Регламента о безопасности лифтов;
2)  осуществление осмотра лифта или контроля над работой лифта посредством устройства диспетчерского контроля (при его наличии), технического обслуживания и ремонта специализированной лифтовой организацией;
3)  допуск к выполнению работ по техническому обслуживанию, ремонту и осмотру лифта, контролю над работой лифта посредством устройства диспетчерского контроля (при его наличии) только обслуживающего персонала, аттестованного в порядке, установленном нормативными правовыми актами Российской Федерации;
4)  недопущение эксплуатации лифта по истечении  назначенного срока службы, указанного изготовителем в паспорте лифта. Для определения возможности продления срока безопасности эксплуатации, лифт подвергается оценке соответствия в порядке, установленном пунктом 19 Регламента о безопасности лифтов.

5) подтверждение соответствия лифта, введенного в эксплуатацию до вступления в силу  технического регламента, но не отработавшего назначенного срока службы, в порядке, установленном пунктом 19 Регламента безопасности лифтов.

В соответствии с пунктом 5 Регламента о безопасности лифтов оценка соответствия лифта в течение всего срока эксплуатации осуществляется в следующем порядке: 

1) оценка соответствия лифта при эксплуатации осуществляется в форме периодического технического освидетельствования не реже 1 раза в 12 месяцев органом по сертификации в сроки, определенные договором с заявителем. Результаты периодического технического освидетельствования оформляются актом и записываются в паспорт лифта специалистом органа по сертификации;
2) лифт при эксплуатации подвергается частичному техническому освидетельствованию органом по сертификации при замене узлов и механизмов лифта. Сведения о замененных узлах и механизмах указываются в паспорте лифта специалистом организации, осуществившей их замену.
В соответствии со ст. 6 Федерального закона от 21.07.97 N 116-ФЗ "О промышленной безопасности опасных производственных объектов" и п. 9 Правил устройства и безопасной эксплуатации лифтов ПБ 10-558-03, утвержденных Постановлением Госгортехнадзора России от 16.05.2003 N 31 и зарегистрированных Министерством юстиции Российской Федерации 27.05.2003, регистрационный N 4597, деятельность по монтажу, техническому диагностированию, обслуживанию, ремонту лифтов и систем диспетчерского контроля за работой лифтов относится к видам деятельности в области промышленной безопасности и должна осуществляться только специализированными организациями, располагающими техническими средствами и квалифицированными специалистами. Деятельность по техническому диагностированию и обследованию лифтов, а также систем диспетчерского контроля осуществляется экспертными организациями, имеющими лицензию на экспертизу промышленной безопасности, выданную Госгортехнадзором России. В целях снижения уровня  риска возникновения аварий, не допускается оказание соответствующих услуг организациями, не удовлетворяющими требованиям, предъявляемым к специализированным предприятиям.
Таким образом, в силу своей специфики услуги по техническому обслуживанию и освидетельствованию лифтов, предоставляемые специализированными и экспертными организациями не имеют адекватной замены.
Учитывая изложенное, можно сделать вывод, что  продуктовыми границами анализируемых  рынков будут являться: 
- услуга по техническому обслуживанию лифтов;

- услуга по техническому освидетельствованию лифтов.
3. Определение географических границ товарного рынка
Географические границы товарного рынка определяют территорию, на которой покупатель имеет экономическую и технологическую возможность приобрести, а продавец – реализовать рассматриваемый товар.

В соответствии с методическими указаниями ФАС России от 05.12.2011 года № АЦ/45092, анализ состояния конкуренции на рынках услуг по техническому  освидетельствованию и обслуживанию лифтов проводится в городах с населением более 100 тысяч жителей. 
Большинство городских поселений Кировской области принадлежит к  классу малых (20-80 тыс. человек), мелких (10-20 тыс. человек) и мельчайших (менее 10 тыс. человек). Единственным крупным городом является город Киров,  численность которого насчитывает 474 тыс. человек.

Принимая во внимание вышеизложенное, географические границы товарного рынка предоставления услуг  по техническому  освидетельствованию и обслуживанию лифтов определены административными границами  муниципального образования «город Киров».

4. Определение состава хозяйствующих субъектов, действующих на товарном рынке
1.  В соответствии с п. 5 Постановления Правительства РФ от 02.10.2009 г № 782 «Об утверждении технического регламента о безопасности лифтов» специализированная лифтовая организация – юридическое лицо, зарегистрированное на территории Российской Федерации, предметом деятельности которого является осуществление одного или нескольких видов деятельности по проектированию, производству, монтажу (демонтажу) техническому обслуживанию, ремонту, модернизации и диспетчерскому контролю лифтов. 
Деятельность по техническому обслуживанию лифтов к лицензируемым видам деятельности не относится.

2. Правилами устройства и безопасной эксплуатации лифтов, утвержденных постановлением Госгортехнадзора РФ от 16.05.2003 г  № 31, установлено, что деятельность по техническому диагностированию  и обследованию лифтов, а также систем диспетчерского контроля осуществляется экспертными организациями, имеющими лицензию на экспертизу промышленной безопасности, выданную Госгортехнадзором России  (Постановлением Правительства РФ от 17.10.2011 года № 845 вопросы, связанные с деятельностью органов по сертификации и испытательных лабораторий (центров) по подтверждению соответствия лифтов и устройств безопасности лифтов переданы в ведение Федеральной службы по аккредитации (Росаккредитация) при Минэкономразвития России).
  Положением о лицензировании деятельности по проведению экспертизы промышленной безопасности, утвержденным постановлением Правительства Российской от 22.06.2006 г № 389, под деятельностью по проведению экспертизы промышленной безопасности понимается проведение экспертизы:
-проектной документации на разработку, строительство, расширение, реконструкцию, техническое перевооружение, консервацию и ликвидацию опасного производственного объекта;
- технических устройств, применяемых на опасном производственном объекте;
-зданий и сооружений, расположенных на территории опасного производственного объекта;
- деклараций промышленной безопасности;
- документов, связанных с эксплуатацией опасных производственных объектов.

Территориальным органом Федеральной службы государственной статистики по Кировской области  по состоянию на 12.03.2012 года был представлен перечень организаций, зарегистрированных в территориальном разделе Статистического регистра Росстата на территории города Кирова и заявивших в качестве основного вида экономической деятельности «Предоставление услуг по монтажу, ремонту и техническому обслуживанию подъемно-транспортного оборудования». Согласно Общероссийскому классификатору видов экономической деятельности (ОКВЭД) 029-2001, услуга по техническому обслуживанию лифтов принадлежит подгруппе 29.22.9
Кировским УФАС на основании данных, представленных Кировстатом, путем направления запросов определен состав хозяйствующих субъектов, осуществлявших в период 2010, 2011 г.г. деятельность по техническому обслуживанию лифтов в границах муниципального образования «город Киров».
 Сведения о вышеуказанных организациях даны в таблице № 1 по тексту и в приложении. 
                                                                                                  Таблица № 1

	           Сведения о составе хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность     по техническому обслуживанию лифтов

	                        на территории муниципального образования « город Киров»

	№ пп
	Наименование хозяйствующего субъекта , организационно правовая форма
	Форма собственности
	Юридический адрес 
	Сведения о составе группы лиц
	Код основания
	Марка обслуживаемого лифта

	
	
	
	
	Порядковый номер хозяйствующего субъекта, с которым данное лицо входит в одну группу лиц
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	ООО  фирма "Лифтмонтаж "
	частная
	610020 г.Киров, ул. Розы Люксембург, д. 72
	 не образует
	 -
	ЛП 0611, ПП 0621, ПП 0411

	2.
	ООО "АФГ Лифт"
	частная
	610010 г. Киров, Радужный мкр., ул. Индустриальная, 9
	 не образует
	 -
	ПГД-1

	3.
	ООО "Лифт - Комплекс"
	частная
	610002, г. Киров, ул. Володарского, д. 120
	4
	 ст. 9 п.п.   2 и 8
	 данных нет

	4.
	ООО "Лифтсервис" 
	частная 
	610002, г. Киров, ул. Володарского, д. 120
	3
	  ст. 9 п.п. 2 и 8
	ПП-0411Щ, ПП-0611Щ, ПБ-053А,ПБ-053М,ПБ-053М-01,ПГ-0225,ПП-0411Б,ПП-0611Б,ПП-0411К,ПП-0611К,ПГ-505,ПГ-1005.

	5. 
	ООО "Лифтремонт"
	частная
	610014, г. Киров, ул. Щорса, 30А
	 не образует
	 -
	 данных нет


Кировским УФАС на основании данных реестра аккредитованных органов по сертификации, опубликованных на официальном сайте Федеральной службы по аккредитации в сети Интернет, определен состав хозяйствующих субъектов, осуществлявших в период 2010, 2011 г.г. деятельность по техническому освидетельствованию лифтов в границах муниципального образования «город Киров».

Сведения о вышеуказанных организациях даны в таблице № 2 по тексту и в приложении.
                                                                                                          Таблица №2

	Сведения о составе хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность по

техническому освидетельствованию лифтов на территории муниципального образования «город  Киров»

	№ пп
	Наименование хозяйствующего субъекта, организационно правовая форма
	Форма собственности
	Юридический адрес 
	Сведения о составе группы лиц
	Код основания
	Марка обслуживаемого лифта (производителя)

	
	
	
	
	Порядковый номер хозяйствующего субъекта, с которым данное лицо входит в одну группу лиц
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	Общество с ограниченной ответственностью фирма "Лифт-Эксперт" 
	частная
	610020 г. Киров, ул. Розы Люксембург, д. 72
	 не образует
	 -
	ЛП 0611, ПП 0621, ПП 0411

	3.
	Общество с ограниченной ответственностью Инженерно-консультационный центр "Вятка-Лифт" 
	частная
	610002, г. Киров, ул. Володарского, д. 120
	не образует 
	 -
	 данных нет


Вышеуказанные организации являются членами Межрегиональной Ассоциации экспертных организации «Русьэкспертлифт", объединившей  хозсубъекты, предоставляющие услуги по техническому освидетельствованию лифтов.           
5. Расчет объема товарных рынков и долей хозяйствующих субъектов на рынках
На основании информации, полученной от хозяйствующих субъектов, и в соответствии с методическими указаниями ФАС № АЦ/45092 от 05.12.2011 г, расчет объема товарного рынка услуг по техническому обслуживанию и освидетельствованию лифтов  на территории муниципального образования «город Киров» осуществлен Кировским УФАС на основании показателей в натуральном и стоимостном выражении. Таблицы № 3 и 4 по тексту и в приложении.
5.1 Расчет объема товарного рынка и долей хозяйствующих субъектов на рынке услуг по техническому обслуживанию лифтов на территории города Кирова.
В течение исследуемого  периода (2010, 2011 г.г.) на рынке услуг по техническому обслуживанию лифтов на территории города Кирова отмечено появление  двух хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность по оказанию услуг по техническому обслуживанию лифтов:
 с июля 2010 года – ООО «Лифт-Комплекс», с ноября 2011 года – ООО «АФГ Лифт».

На основании информации, представленной хозсубъектами – участниками рынка и в соответствии со статьей  9 п.п. 2 и 8 ФЗ «О защите конкуренции» юридические лица ООО «Лифтсервис» и ООО «Лифт-Комплекс» в совокупности образуют группу лиц. 
В  настоящее время деятельность по оказанию услуг по техническому обслуживанию лифтов в границах муниципального образования «город Киров» осуществляет  пять  организаций, две из которых образуют группу лиц. 
Объем рынка и доли хозяйствующих субъектов, осуществляющих техническое обслуживание лифтов на территории города  Кирова
                                                                                                             Таблица № 3
	№ пп
	Наименование хозяйствующего субъекта
	Количество обслуживаемых лифтов, шт.
	Доля хозяйствующих субъектов %
	        Объем продаж, руб.
	Доля хозяйствующих субъектов %

	
	
	2010
	2011
	2010
	2011
	2010
	2011
	2010
	2011

	 
	
	всего
	в том числе в МКД
	всего
	в том числе в МКД
	
	
	всего
	в том числе в МКД
	всего
	в том числе в МКД
	
	

	 1.
	 ООО  фирма "Лифтмонтаж "
 
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	19,1
	17,6
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	34,5
	18,7

	 2
	ООО "АФГ Лифт"
(работают с ноября 2011 года)
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	-
	0,1
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	-
	0,01

	 3
	ООО "Лифт - Комплекс"

(работают с июля 2010 года)
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	11,7
	18,0
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	6,6
	31,1

	 4
	ООО "Лифтсервис" 
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	16,7
	18,3
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	18,1
	19,1

	
	Группа лиц: ООО «Лифт-Комплекс и ООО «Лифтсервис»
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	28,4
	36,3
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	24,7
	50,2

	 5
	ООО "Лифтремонт"
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	52,5
	46,0
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	40,8
	31,1

	 Итого: 
 

 
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	 100
	 100
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	 100
	 100

	Коэффициент рыночной концентрации (CR)
	100
	
	99,9
	
	
	
	100
	
	100
	
	
	

	Индекс рыночной концентрации Герфиндаля – Гиршмана (HHI)
	3928
	
	3744
	
	
	
	3465
	
	3837
	
	
	


Удельный вес лифтов, обслуживаемых в многоквартирных домах, составляет в 2010 году 81,7% , в 2011 году – 82,9% .

Из данных таблицы № 3 видно, что в течение анализируемого периода (2010,2011 г.г.) в связи с появлением на рынке новых  участников,  наблюдается  изменение долей хозсубъектов на товарном рынке.

Кроме того, расчет доли хозсубъектов на рынке за анализируемый период (2010,2011 г.г.), исходя из объема продаж, определенного в натуральном выражении, и определенного в стоимостном выражении, значительно отличаются. Разница объясняется тем что,  объем продаж, исчисленный в стоимостном выражении, зависит не только от количества обслуживаемых лифтов, но и от разного уровня цен на  услуги, которые устанавливаются под влиянием спроса и предложения на конкурентном рынке,  а также от состава предоставляемых услуг. Кроме того, на объем услуг в стоимостном выражении  влияет наличие задолженности  за оказанные услуги.
Так ООО «Лифт-Комплекс», осуществляющее свою деятельность с июля 2010 года, увеличивало в течение анализируемого периода (2010, 2011 г.г.) объемы  услуг в стоимостном выражении более высокими темпами, чем  в натуральном выражении (  лифт./ < > лифт.=175,7%; < > руб./ < > руб. =  701,4%). На основании договоров, заключенных между ООО «Лифт-Комплекс» и заказчиками, можно сделать вывод что, стоимость услуг по техническому обслуживанию  лифтов увеличивалась за счет наращивания состава предоставляемых услуг. Таким образом, доля хозсубъекта ООО «Лифт-Комплекс», исчисленная в стоимостном выражении  значительно увеличилась с 6,6%  в 2010  году  до 31,1% в 2011 году.
Среднемесячная стоимость  услуги по техническому обслуживанию одного лифта, сложившаяся в течение анализируемого периода (2010,2011 г.г.)

	Наименование
 хозсубъекта
	Среднемесячная цена руб.              за единицу
	Рост (снижение)

% 2011 к 2010

	
	2010 г.
	2011г.
	

	1.ООО «Лифтмонтаж»
	<…>


	<…>


	76,7

	2.ООО    « АФГ-Лифт»
	<…>


	<…>


	-

	3.ООО  «Лифт_Комплекс»
	<…>


	<…>


	200

	4.ООО  «Лифтсервис»
	<…>


	<…>


	25,8

	5.ООО  «Лифтремонт»
	<…>


	<…>


	13,8


Данные таблицы отражают изменение среднемесячной стоимости  услуги по техническому обслуживанию одного лифта. Увеличение цен на услуги по техническому обслуживанию лифтов с 01.01.2011 года отметили в представленной  информации следующие хозсубъекты: ООО «Лифтремонт» на 10% (в связи с ростом тарифов на коммунальные услуги), ООО «Лифтсервис» на 10%, ООО «Лифтмонтаж» на 10%.
  Среднемесячная стоимость услуги в течение анализируемого периода (2011 г. к 2010 г.) организаций ООО «Лифт-Комплекс»,  ООО «Лифтсервис»  увеличились также за счет  наращивания состава предоставляемых услуг (предоставление комплексных услуг).  В состав комплексных услуг, согласно договору, входят: типовое техническое обслуживание лифтов, услуги лифтера, диспетчерский контроль работы лифтов, обслуживание диспетчерской связи т.д.  Среднемесячная  стоимость услуги по техническому обслуживанию одного лифта, предоставляемой ООО «Лифтмонтаж» в 2011 году  снизилась и  составила 76,7% к уровню прошлого года, что вызвано снижением объема продаж в связи большой задолженностью заказчиков за оказанные услуги (из пояснений  работников ООО «Лифтмонтаж»). Одной из проблем  рынка услуг по техническому  обслуживанию лифтов  является задолженность заказчиков за оказанные услуги.

Исходя из вышесказанного, для определения доминирующего положения хозяйствующего субъекта на рынке услуг по техническому обслуживанию лифтов наиболее точным, позволяющим  охарактеризовать положение хозсубъектов на рассматриваемом товарном рынке является показатель, исчисленный в натуральном выражении. 

5.2 Расчет объема товарного рынка и долей хозяйствующих субъектов на рынке услуг по техническому освидетельствованию лифтов на территории города Кирова.

Объем рынка и доли хозяйствующих субъектов, осуществляющих техническое освидетельствование  лифтов в границах муниципального образования «город  Киров»
                                                                                                            Таблица № 4

	№ пп
	Наименование хозяйствующего субъекта
	Количество обслуживаемых лифтов, шт.
	Доля хозяйствующих субъектов %
	        Объем продаж, руб.
	Доля хозяйствующих субъектов %

	
	
	2010
	2011
	2010
	2011
	2010
	2011
	2010
	2011

	 
	
	всего
	в том числе в МКД
	всего
	в том числе в МКД
	
	
	всего
	в том числе в МКД
	всего
	в том числе в МКД
	
	

	 1
	ООО фирма «Лифт-Эксперт»
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	24,9
	23,9
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	37,1
	32,9

	 2
	ООО ИКЦ «Вятка-лифт»
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	75,1
	76,1
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>


	62,9
	67,1

	 Итого: 
 

 
	<…>


	<…>
	<…>
	<…>
	100
	100
	<…>
	<…>


	<…>
	<…>
	100
	100

	Коэффициент рыночной концентрации (CR)
	100
	
	100
	
	
	
	100
	
	100
	
	
	

	Индекс рыночной концентрации Герфиндаля – Гиршмана (HHI)
	6260
	
	6362
	
	
	
	3465
	
	3837
	
	
	


В течение исследуемого периода (2010, 2011 г.г.)  на территории города Кирова услуги по техническому освидетельствованию лифтов осуществляли две организации: ООО «Лифт-Эксперт» и ООО ИКЦ «Вятка-лифт».
ООО «ИКЦ «Вятка-лифт»  включено в Реестр хозяйствующих субъектов, имеющих на рынке определенного товара долю более 35 процентов, по услуге                «Техническое освидетельствование лифтов», ОКВЭД 74.30.9, в географических границах города Кирова с долей более 65 процентов (приказ № 57 от 19.07.2005).

Среднемесячная стоимость  услуги по техническому освидетельствованию  одного лифта, сложившаяся в течение анализируемого периода (2010,2011 г.г.)

	Наименование

 хозсубъекта
	Среднемесячная цена руб.              за единицу
	Рост (снижение)

% 2011 к 2010

	
	2010 г.
	2011г.
	

	1.ООО фирма «Лифт-эксперт»
	<…>


	<…>


	115,7

	2.ООО  ИКЦ « Вятка-Лифт»
	<…>


	<…>


	132,0


Стоимость выполненных работ по техническому освидетельствованию лифтов устанавливается по согласованию с заказчиком и определяется сметой с учетом фонда оплаты труда, устанавливаемого «Кировским региональным центром ценообразования в строительстве».  В течение 2010, 2011 г.г. стоимость работ по техническому освидетельствованию повышалась ежеквартально в связи с ростом  индекса стоимости человека-часа, предоставленного КОГБУ «РЦЦС».
Одной из проблем  рынка услуг по техническому  освидетельствованию лифтов  является задолженность заказчиков за оказанные услуги.

             6. Уровень концентрации товарных рынков

6.1 Определение уровня концентрации  рынка услуг по  техническому обслуживанию лифтов в границах муниципального образования «город Киров» на основании показателя, рассчитанного в натуральном выражении.
  Количество лифтов, обслуживаемых всеми хозсубъектами   в 2010 году – < > лифтов,  в 2011 году - < > лифта. 
 В 2010 году наибольшая доля на рынке принадлежит ООО «Лифтремонт» -   52,5 %. 
Доля хозсубъектов  ООО «Лифтсервис» и ООО «Лифт-Комплекс»,  образующих группу лиц,  составляет  28,4  %, доля ООО  «Лифтмонтаж» составляет     19,1 %.
В 2011 году наибольшую долю на рынке услуг  по техническому обслуживанию лифтов  занимает ООО  «Лифтремонт», его доля составляет   46,0   %.
Доля хозсубъектов  ООО «Лифтсервис» и ООО «Лифт-Комплекс»,  образующих группу лиц,  составляет 36,3%, доля ООО  «Лифтмонтаж» составляет             17,6%,    доля «АФГ Лифт» - 0,1%.
Показатели концентрации рынка услуг по техническому обслуживанию лифтов:
в 2010 году:

коэффициент рыночной концентрации равен: CR = SUM   D =                                    52,5% + 28,4 %+ 19,1 %=100%
индекс рыночной концентрации  Герфиндаля-Гиршмана  (HHI) равен 3928
70,0% < CRЗ< 100% или 2000< 3928< 10000

в 2011 году:
коэффициент рыночной концентрации равен: CR = SUM   D =                                       46,0 % + 36,3 % + 17,6 %=99,9%
индекс рыночной концентрации  Герфиндаля-Гиршмана  (HHI) равен 3744
70,0% < CRЗ< 99,9% или 2000< 3744< 10000
Определение уровня концентрации  рынка услуг по  техническому обслуживанию лифтов в границах муниципального образования «город Киров» на основании показателя, рассчитанного  в стоимостном выражении.

Объем продаж в стоимостном выражении по всем хозсубъектам,  оказывающим услуги по техническому обслуживанию лифтов на территории города Кирова составил в 2010 году – < > руб., в 2011 году – < > руб.

В 2010 году наибольшую долю на рынке услуг  по техническому обслуживанию лифтов  занимает ООО «Лифтремонт» - 40,8 %.

Доля хозсубъектов  ООО «Лифтсервис» и ООО «Лифт-Комплекс»,  образующих группу лиц,  составляет 24,7%, доля ООО  «Лифтмонтаж» составляет       34,5 %.

В 2011 году наибольшую долю на рынке услуг  по техническому обслуживанию лифтов  занимают хозсубъекты, образующие группу лиц, ООО «Лифтсервис» и ООО «Лифт-Комплекс» -  50,2 %.

Доля хозсубъектов  ООО «Лифтремонт»  и ООО  «Лифтмонтаж» составляет соответственно 31,1  и 18,7 %. Доля ООО «АФГ лифт» незначительна 0,01  %.
Показатели концентрации рынка услуг по техническому обслуживанию лифтов:
в 2010 году:

коэффициент рыночной концентрации равен: CR = SUM D =                                 40,8 % + 24,7 % + 34,5 %=100%
индекс рыночной концентрации  Герфиндаля-Гиршмана  (HHI) равен 3465
70,0% < CRЗ< 100% или 2000< 3465< 10000

в 2011 году:
коэффициент рыночной концентрации равен: CR = SUM   D =                                 50,2 % + 31,1 % + 18,7 %=100%                                
индекс рыночной концентрации  Герфиндаля-Гиршмана  (HHI) равен 3837
70,0% < CRЗ< 100% или 2000< 3837< 10000
Сопоставление и анализ показателей, характеризующих структуру данного товарного рынка, позволяет сделать вывод, что  рынок услуг по техническому обслуживанию лифтов в границах муниципального образования «город Киров» в исследуемом периоде (2010, 2011 г.г.) является высококонцентрированным.
6.2 Определение уровня концентрации  рынка услуг по  техническому освидетельствованию лифтов в границах муниципального образования «город Киров» на основании показателя, рассчитанного в натуральном выражении.

Количество лифтов, подвергавшихся  техническому освидетельствованию   в 2010 году - < >,  в 2011 году - < > лифтов.
 В 2010 году наибольшая доля на рынке принадлежит ООО «ИКЦ Вятка-лифт» -  75,1 %.  Доля ООО фирмы «Лифт-Эксперт» составляет  24,9 %
В 2011 году наибольшую долю на рынке услуг  по техническому освидетельствованию лифтов занимало  ООО «ИКЦ Вятка-лифт» -76,1%.  Доля ООО фирмы «Лифт-Эксперт» составляет 23,9 %
Показатели концентрации рынка услуг по техническому освидетельствованию лифтов:
в 2010 году:

коэффициент рыночной концентрации равен: CR = SUM   D =                                 75,1 %  + 24,9 %=100, 0%
индекс рыночной концентрации  Герфиндаля-Гиршмана  (HHI) равен 6260
70,0% < CRЗ< 100% или 2000< 6260 < 10000

в 2011 году:
коэффициент рыночной концентрации равен: CR = SUM   D =                                 76,1 %  + 23,9 %=100, 0%                                  
индекс рыночной концентрации  Герфиндаля-Гиршмана  (HHI) равен 6362
70,0% < CRЗ< 100% или 2000<6362 < 10000

Определение уровня концентрации  рынка услуг по  техническому освидетельствованию лифтов в границах муниципального образования «город Киров» на основании показателя, рассчитанного в стоимостном выражении.
Объем продаж в стоимостном выражении по всем хозсубъектам,  оказывающим услуги по техническому освидетельствованию лифтов на территории города Кирова составил в 2010 году – < > руб., в 2011 году – < > руб.

В 2010 году наибольшая доля на рынке принадлежит ООО «ИКЦ Вятка-лифт» -  62,9 %.  Доля ООО фирмы «Лифт-Эксперт» составляет 37,1%

В 2011 году наибольшую долю на рынке услуг  по техническому освидетельствованию лифтов занимало  ООО «ИКЦ Вятка-лифт» -67,1%  Доля ООО фирмы «Лифт-Эксперт» составляет 32,9 %

Показатели концентрации рынка услуг по техническому освидетельствованию лифтов:
в 2010 году:

коэффициент рыночной концентрации равен: CR = SUM   D =                                62,9 %  + 37,1 %=100, 0%
индекс рыночной концентрации  Герфиндаля-Гиршмана  (HHI) равен 5333
70,0% < CRЗ< 100% или 2000< 5333 < 10000

в 2011 году:
коэффициент рыночной концентрации равен: CR = SUM   D =                                  67,1 %  + 32,9 %=100,0%                                 
индекс рыночной концентрации  Герфиндаля-Гиршмана  (HHI) равен 5585
70,0% < CRЗ< 100% или 2000<5585< 10000

Сопоставление и анализ показателей, характеризующих структуру данного товарного рынка, позволяет сделать вывод, что  рынок услуг по техническому освидетельствованию лифтов на территории города Кирова в исследуемом периоде (2010, 2011 г.г.) является высококонцентрированным.

       6. Определение барьеров входа на товарный рынок
В результате исследования рынков услуг по техническому освидетельствованию и обслуживанию лифтов в границах муниципального образования «город Киров»  установлены следующие барьеры входа на анализируемый рынок:  

1. Барьеры, основанные на преимуществах в уровне затрат на  услуги по техническому  освидетельствованию и обслуживанию лифтов.
 Так, крупные организации, осуществляющие свою деятельность на рынке   услуг по техническому обслуживанию  лифтов на территории города Кирова  в течение 13-15 лет (ООО «Лифтмонтаж» - с 1997 года, ООО Лифтремонт» - с 1999 г., ООО «Лифтсервис» - с 1999 г.) имеют сложившиеся хозяйственные связи, техническое  превосходство  перед более мелкими участниками рынка (ООО «АФГ-Лифт»), что дает им определенные превосходства в уровне затрат.   По мнению работников ООО «АФГ-Лифт»,  цены на услуги по техническому обслуживанию лифтов низкие, и устанавливаются предприятиями – лидерами на рынке услуг по техническому обслуживанию лифтов.
 На рынке услуг по техническому освидетельствованию лифтов ООО фирма «Лифт-Эксперт» и ООО  ИКЦ «Вятка-Лифт» осуществляют свою деятельность с 1999 года, имеют сложившиеся хозяйственные связи, наработанную клиентскую базу.
2. Барьеры капитальных затрат.
Для потенциальных участников рынка для начала деятельности необходим значительный первоначальный капитал. 
3.Административным ограничением являются условия лицензирования организаций, оказывающие услуги по освидетельствованию лифтов, а также аттестация специалистов, обслуживающих лифты.
п. 9.2 Правил устройства и безопасной эксплуатации лифтов, утвержденных Постановлением Госгортехнадзора РФ от 16.05.2003 N 31, предусмотрено, что деятельность по техническому диагностированию и обследованию лифтов, а также систем диспетчерского контроля осуществляется экспертными организациями, имеющими лицензию на экспертизу промышленной безопасности.
Так экспертная компания ООО «Рута-Центр» (г. Киров) и ООО «Центр технической диагностики» (г. Кирово-Чепецк Кировской области)  в 2009 году  не прошли проверку соответствия критериям аккредитации (со слов работников вышеуказанных организаций) и прекратили свою деятельность по техническому освидетельствованию лифтов.
Кроме того, подготовка экспертов сложный и длительный процесс. Квалификационные требования к кандидатам в эксперты: иметь высшее техническое образование, иметь опыт работы (техническое освидетельствование лифтов) не менее четырех лет, положительно характеризоваться по месту работы, пройти курс повышения квалификации в области оценки соответствия требованиям Технического регламента «О безопасности лифтов»  в УЦ РССП, получить сертификат соответствия эксперта.
 Из пункта 12.1 вышеуказанных Правил  следует, что эксплуатирующая организация обеспечивает содержание лифта в исправном состоянии и его безопасную эксплуатацию путем организации надлежащего обслуживания и ремонта.

 Специалисты  организаций, оказывающих услуги по техническому обслуживанию лифтов проходят подготовку и аттестацию по промышленной безопасности в порядке, установленном Госгортехнадзором России. Указанные лица должны также проходить подготовку и проверку знаний по электробезопасности в установленном органами Госэнергонадзора порядке для получения соответствующей квалификационной группы.

Недостаток квалифицированных кадров, осуществляющих техническое обслуживание лифтов, а также специалистов по оценке соответствия  лифтов                       отметили большинство хозсубъектов, осуществляющих свою деятельность на рынке услуг по техническому обслуживанию и освидетельствованию лифтов в границах муниципального образования «город Киров».
4. Одной из проблем  рынков услуг по техническому освидетельствованию и обслуживанию лифтов  является задолженность заказчиков за оказанные услуги.

Таким образом, на основании вышеизложенного можно сделать вывод, что барьеры входа на рассматриваемые рынки  являются  труднопреодолимыми.
7. Оценка состояния конкуренции на товарном рынке
При определении доминирующего положения хозяйствующего субъекта (группы лиц) доля, занимаемая хозяйствующим субъектом (группой лиц) на рынках услуг по техническому освидетельствованию и обслуживанию лифтов рассчитана на основании показателя исчисленного  в натуральном  выражении.

В 2010 году на территории города Кирова на рынке услуг по техническому обслуживанию лифтов  функционировали три хозсубъекта (ООО фирма «Лифтмонтаж», ООО «Лифтсервис», ООО «Лифтремонт»). Лидирующее положение на исследуемом рынке занимало ООО «Лифтремонт» с долей 52,5%. В связи с появлением на рынке  новых хозсубъектов ООО «Лифт-Комплекс» и  ООО «АФГ Лифт» доли в 2011 г. изменились. Кроме того, ООО «Лифтсервис» и ООО «Лифт-Комплекс» образовали группу лиц, что привело  к появлению на рынке сильного   конкурента,  доля которого возросла с 28,4% в 2010 г. до 36,3 % в 2011 г. и снижению доли ООО «Лифтремонт» с     52,5% в 2010 г. до 46,0% в 2011 г.  Лидирующее положение на рынке в 2011 году продолжает занимать ООО «Лифтремонт».
Анализ показателей концентрации позволяет сделать вывод, что  рынок услуг по техническому обслуживанию лифтов в городе Кирове в течение исследуемого периода (2010,2011 г.г.) является высококонцентрированным, наблюдается динамика развития данного рынка.
Рынок услуг по техническому обслуживанию лифтов:

Исходя из показателя, рассчитанного в натуральном выражении:

2010 год: HHI = 3928;   CR3 – 100 %;    2011 год: HHI = 3744;   CR3-99, 9 %. 

Исходя из показателя, рассчитанного в стоимостном выражении:

2010 год: HHI = 3465;   CR3 – 100 %;    2011 год: HHI = 3837;   CR3-100,0 %. 

До 2010 года на рынке услуг по техническому  освидетельствованию лифтов на территории муниципального образования «город Киров» функционировали четыре  хозсубъекта.  Экспертная компания ООО «Рута-Центр» (г. Киров) и ООО «Центр технической диагностики» (г. Кирово-Чепецк Кировской области)  в 2009 г.  прекратили свою деятельность по техническому освидетельствованию лифтов. В течение анализируемого периода (2010,2011г.г.) на рынке услуг по техническому освидетельствованию лифтов действовали два хозсубъекта: ООО «Лифт-Эксперт» и ООО ИКЦ «Вятка-лифт». 
Лидирующее положение на исследуемом рынке занимало ООО ИКЦ «Вятка-лифт» с долей в 2010 г. –  75,1%,  в 2011 – 76,1%.
Анализ показателей  концентрации позволяет сделать вывод, что рынок услуг по техническому освидетельствованию лифтов в городе  Кирове является высококонцентрированным, что свидетельствует о слабой конкуренции.

Рынок услуг по техническому освидетельствованию лифтов:

Исходя из показателя, рассчитанного в натуральном выражении:

2010 год:  HHI = 6260; CR3 – 100 %;   2011 год: HHI = 6362; CR3- 100 %. 
Исходя из показателя, рассчитанного в стоимостном выражении:

2010 год: HHI = 5333 ;   CR3 – 100 %;  2011 год: HHI =5585;  CR3-100,0 %. 
  Основными препятствиями  развития конкурентной среды  на рынках услуг  по техническому обслуживанию и освидетельствованию лифтов являются: 

- наличие  преимущества хозсубъектов, действующих длительное время на рассматриваемых  рынках, по затратам на  единицу предоставляемых услуг, по наличию долгосрочных договоров с заказчиками;
- необходимость осуществления значительных первоначальных капитальных вложений для начала деятельности;
- лицензирование организаций;
- несвоевременная оплата заказчиками оказанных услуг.
Вместе с тем, перспективами развития рынка услуг по техническому обслуживанию и освидетельствованию лифтов на территории муниципального образования «город  Киров», является увеличение объемов жилищного строительства, в том числе увеличение строительства многоэтажных домов. В городе Кирове завершается период  «точечной»  застройки и начало комплексного освоения земельных участков для массовой жилищной застройки  жилых районов «Урванцево», «Чистые пруды», «Солнечный берег», «Южный-3».
 Согласно постановлению Администрации города Кирова от 27.04.2012 года № 1381-П «Об утверждении муниципальной целевой программы «Развитие жилищного строительства на территории муниципального образования «город Киров» на 2011-2015»  увеличение объемов жилищного строительства в 2015 году по отношению к 2009 году предусмотрено  более, чем на 35%.
  Изменение концентрации на  рынке услуг по техническому обслуживанию лифтов на территории  муниципального образования «город Киров»  возможно за счет перераспределения долей в результате появления на рынке новых  хозсубъектов по техническому обслуживанию лифтов: ООО «АФГ лифт» и ООО «Лифт-Комплекс». 
Выводы:
Проведенный анализ  конкуренции на  рынках услуг по техническому освидетельствованию и обслуживанию лифтов показал, что:
1. Продуктовые  границы   анализируемых  рынков  определены как:

- услуга по техническому обслуживанию лифтов;

- услуга по техническому освидетельствованию лифтов.

2. Продавцами  на данных рынках являются:

-  специализированные лифтовые организации, оказывающие услуги по техническому обслуживанию лифтов;

- экспертные организации, имеющие лицензию на экспертизу промышленной безопасности и оказывающие услуги по освидетельствованию лифтов.
3. Географическими  границами  товарных рынков предоставления услуг  по техническому освидетельствованию и обслуживанию лифтов определены административные границы  муниципального образования «город Киров».

4. В результате анализа товарного рынка выявлены признаки доминирующего положения на рынке услуг:

 по техническому обслуживанию лифтов:

  ООО «Лифтремонт» с долей в 2010 году -  52,5%, в 2011 году -46,0%
  по техническому освидетельствованию лифтов: 

 ООО «ИКЦ «Вятка-лифт» с долей в 2010 г. – 75,1%, в 2011 г. – 76,1%. 

5. Анализ показателей концентрации  позволяет сделать вывод, что на территории муниципального образования «город Киров»: 

 рынок услуг по техническому освидетельствованию лифтов является высококонцентрированным, что свидетельствует о слабой конкуренции;
рынок услуг по техническому обслуживанию лифтов является высококонцентрированным, наблюдается динамика развития данного рынка.
В качестве источников информации использовались  данные:
- Хозяйствующих субъектов, оказывающих услуги по техническому освидетельствованию и обслуживанию лифтов;
-  Территориального органа Федеральной службы государственной статистики по Кировской области;
-  Официального сайта Федеральной службы по аккредитации в сети Интернет;

- Постановление Администрации города Кирова от 27.04.2012 года № 1381-П «Об утверждении муниципальной целевой программы «Развитие жилищного строительства на территории муниципального образования «город Киров» на 2011-2015»

Зам. руководителя управления                                                          М.Л. Никонова

   Специалист 2 раз.                                                                                Л.А. Ефимова 
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